Ihre Ansprechpartner:

» Alev Durmaz

geb.1983,

B.A. Sozialpddagogin mit Ausbildung zur
systemischen Beraterin. , v
Derzeit angestellt als betriebliche Sozialberaterin in einem
GroBunternehmen. Seit 2011 berdt Alev Durmaz Beschaftigte
und Fihrungskrafte aus unterschiedlichen Berufsgruppen.
Themenschwerpunkte sind Stressbewéltigung, Kommunikation
und Konfliktmanagement, berufliches Eingliederungs-
management, Teamentwicklung und Bewaltigung von
personlichen Krisen.

Sie erreichen Alev Durmaz unter der Rufnummer:
0174 - 18 59 256

Alev_Hame@hotmail.de
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Sozialberatung
fur Beschaftigte

» Wege und Losungen fiir den
Umgang mit Belastungen

Klinikum Esslingen (=

Das Qualitatskrankenhaus



Was kann ich von der Sozialberatung erwarten?

» Professionelle Unterstiitzung und Begleitung bei der
Bewaltigung schwieriger personlicher oder beruflicher
Problemstellungen

» Fachliche Beratung, ggf. Empfehlung und Einbindung
von ergdnzenden Beratungsstellen

» Unterstiitzung bei belastenden Situationen

Was sind mogliche Themen oder
Problemstellungen?

Die unmittelbare Arbeit betreffend, z. B.:

» Leistungsdruck /-probleme (Uber- | Unterforderung)

» Belastungen aus der Arbeit und Folgen daraus
(Stressreaktionen, Depressionen usw.)

Soziales Umfeld:

» Schwierigkeiten in der Zusammenarbeit mit Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern bzw. Flihrungskraften

» Konflikte, belastende Spannungen

Die eigene Person betreffend, z. B.:

» Krankheit und die Folgen daraus

» Persénliche Krisen

» Nachhaltige Belastungen aus dem privaten Lebensbereich

» Probleme im Umgang mit Suchtmitteln

Flihrungsthemen betreffend, z. B.:

» Beratung und fachliche Unterstiitzung bei der Analyse
und Bewdltigung schwieriger Fiihrungssituationen

» Belastungen aus Flihrungsaufgaben

» Beratung, fachliche Begleitung in Verbindung mit
Abhangigkeitserkrankungen bei Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern

Wer kann das Angebot in Anspruch
nehmen und wie geht das?

Die Sozialberatung kann von allen Beschaftigten unseres
Klinikums in Anspruch genommen werden.

Unter der jeweiligen Rufnummer Ihrer Ansprechpartnerin/lhres
Ansprechpartners vereinbaren Sie einen individuellen Zeitpunkt
und Ort fiir den ersten Kontakt.

Entstehen mir dadurch Kosten?

Ihr Arbeitgeber Gbernimmt die Kosten fiir die ersten zwei
Beratungsgesprache. Im Einzelfall kénnen ggf. auch mehr
Gesprdche tber uns abgerechnet werden.

Ansonsten werden die Kosten flir zusétzliche Beratungs-
gesprdche individuell zwischen Ihnen und der Sozialberatung
vereinbart.

Wias ist noch wichtig zu wissen?

» Freiwilligkeit:

Sie alleine entscheiden, ob Sie sich beraten und ggf. helfen
lassen mochten. Sie rufen an, vereinbaren einen Termin und
besprechen das weitere Vorgehen.

» Fachliche Unabhéngigkeit:

Auch wenn das Klinikum die Kosten fiir zwei Beratungs-
gesprache tragt, erfolgt die Hilfeleistung unabhdngig und
ohne jegliche Vorgaben durch die Klinikum Esslingen GmbH.

» Einbindung des Betriebsrats:
Wenn Sie es wiinschen, begleitet der Betriebsrat gerne die
Sozialberatung und die daraus resultierenden MaBnahmen.

» Ort der Beratung:
Der Treffpunkt fiir das Gesprach wird individuell zwischen
Ihnen und der [ dem Sozialberater vereinbart.

Wie ist das mit der Vertraulichkeit?

Alle Inhalte der Beratung sind absolut vertraulich. Die Beratung
unterliegt der gesetzlich geregelten Schweigepflicht.
Sie kénnen sich darauf verlassen!



